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[ produktové oblasti ]

Approved Partner

Siemens Enterprise

technici TELCONNECT s.r.o.

Communications SIEMENS —— omu cni-ap ce Vv ob ec pe O unication a a0
« strukturované, optické a telefonni kabelazni sité LAN/WAN komponenty
* wireless datové a hlasové sité (WLAN & VoWLAN)
+ Implementace VolP systémui
[sluiby, vice viz. TELCONNECT servisni portfolio J
« servis v§ech komunika¢nich systéma SIEMENS HiPath, HiCom, openOffice
1 tech.
» « Instalace a montaze komunikac¢nich systému a siti
1 tech. ] i inistrace a zabezpedeni podnikové
‘e .8 tech. 4 tech.

« zakaznicka a administratorska Skoleni

L s.t . - « poradenska ¢innost a navrhy komunikaénich systému
fech. J
- » dodavky a sprava pocitacovych, datovych a optickych siti a aktivnich prvkl
[ silné stranky TELCONNECT |
Understanding » stabilni a zkugeny team servisnich technik(i pokryvajici celé Gizemi CR

Voice Over Internet Pratocol

» jedna ze servisné nejsilnéj$ich firem v CR v oboru

* 14 let zkuSenosti s komunikaénimi systémy SIEMENS

» kompetence v oblasti VolP a datovych siti

« profesiondlni a korektni vztahy se zakazniky i partnery

« certifikovany partner SIEMENS Enterprise Communication

« specializace na segmenty stfednich i velkych komunikaénich systému




Lconnect

. s nami mate spojeni

TELCONNECT
servisni portfolio

servis vSech typl komunikaénich systém

SIEMENS HiPath, HiCom, openOffice a

kabelaznich slaboproudych a datovych siti

—‘ vyhody pro zakazniky }

I+ team kvalifikovatelnych, ochotnych
a zastupitelnych technikd

4[ moznost uzavieni servisni smlouvy

* rozsah sluzeb dle potfeb a

« "Basic": servisni pohotovost, tel. podpora a dalSi

prani zakaznika

« servis zajistujeme po celé CR, vzdy

» "Modem Servis": pfedchozi bod + servis dalkovym pFistupem po modemu

z nejbliz8iho servisniho strediska

« "Servis On-Site": pfedchozi bod+ mj. servis na misté instalace zdarma

* servisni stfediska: Praha, Brno,

» Outsoucing administrace telefonni sité, podpory uzivatell

Det Pl n et d1 h
ostrava, riZer, Usti naa Labeim

» garance reakénich dob, dostupnost
klic¢ovych nahradnich dild

(
| d

opliikové sluzby |

ich

firem v CR v oboru

» dodavani nahradnich dilu

* sprava 79’ka7nir‘k\]r‘h dat a nastaveni

« preventivni a pravidelné vykony

» zakaznicka a administratorska skoleni

o P + 2 FLSTH s L] $8
poradgenska CinNosSt vV ramci Zivotnino CyKiu SyStemu

» sprava pocitaovych a datovych siti, aktivnich prvki

-
'Lad-hoc servis

w1 tech.
|| 1 iech
8 tech. 4 tech.
_— technici TELCONNECT s.r.o.
L @
| 5 tech.

« sluzby na jednotlivé objednavky

» stéhovani systému, prelozky a roz$ifovani kabelaz, atd.
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{ fada SIEMENS telefonti openStage | Approved Partner |

} Siemens Enterprise |
Communications

v provedeni SIP, HFA, alternativné s gigabit-miniswitchem

+ vybér modelil od ¢

10 doc 80

atraktivni design, vysoké kvalita a uzitn& hodnota

+ komfortni funkce, volitelné dopliiky

L

{ komunikagni systém SIEMENS openOffice ME

\

J

+ orientace na VoIP/S|

1P komunikaci, * podpora otevienych protokolti pro hlasovou i Komunikaci

« unified communicati

ion systém pro az 150 G¢astniku, « Uspory vyuZitim VolP komunikace

o 1é moduly

pro pfipojeni ISDN linek a/nebo analog Ugastnikul (faxy, komunikatory)

weboveé uz

& rozhrani "My-Portal",

moznosti do napf. MS Outiook

« sluZby presence, hlasového systému, call centra atd.

[ komunikaéni systém SIEMENS HiPath 4000 V5.0

N

J

+ zdokonaluje a rozviji osvédéenou verzi 4.0

« roz§ifeni moznosti il

VolP telefonie

- moZnost vyuziti aplikaci openScape

{ komunikaéni systém SIEMENS HiPath 3000 V8.0

)

=

. " PR i7.0

{ Offi

lik
mozZnost vyuZiti aplikaci

* presence, call centrum, fixed-mobile convenience a dalSi

r

L

fada levnych ustfeden SIEMENS HiPath 1100

)!

J

1y systémdo 140 tcastnika

y

= ‘ cenove
« ti modely podle poiadovaného rozsahu kapacity
-. ‘ » volitelné
= Sl jednodtcha a spolehliva konstruke

(
L

fixed mobile convenience/ mobile-connect ]

- vy$8i stuper integra

ce GSM komunikace

ISDN Provider

* one number service
+ ovladani pobockové linky v kancelafi z GSM

+ vyuziti duldlnich GSM pfistroju pro WiFi komunikaci v arealu- ispory

+ zobrazovani stavu volani i na GSM pfistroju

Vyse je uveden orientaéni prehled. Pfipadné otazky ¢i poptavky prosim sméfujte na obchod@telconnect.cz nebo na tel: 547 213 215.
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